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集客支援

サービス

旅
行

従来の集客支援サービスに加え、
業務支援新３サービス、経営支援新４サービスを展開して参ります
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業務支援サービス
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カスタマー問い合わせを

AIで自動回答

自社HPを簡単に作成更新

多言語にも対応

需要を予測し

適正な価格設定をアシスト

定型的な問い合わせに

対応する手間

更新の手間

専門知識が必要

煩雑な価格設定

レベニューマネジメント経験



トリップAIコンシュエルジュ
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※画面は開発中のため変更となる可能性があります

トリップAIコンシェルジュとは、
カスタマーが宿泊施設に問い合わせたいことを

チャットで質問し、それに対し
24時間いつでもAI（人工知能）が
自動で返答するサービスです。

※じゃらんだけでなく全カスタマーが利用できます
※パソコン・スマートフォンのどちらからでも利用できます

自動で！
貴社が事前に準備した回答を

AIが自動で返答

いつでも！
24時間いつでもAIが自動で返答

すぐ返答！
AIの返答スピードはほぼ即時

お風呂って
何時まで
入れる？

(http://www.kamome.jp/spa/)

十分 不十分

総部屋数 月額料金（税抜）

～50室 1万円

51室～100室 2万円

101室～ 3万円

▼価格



•ホームページの専門的な知識が
なくても、誰でも簡単に作成・編集
可能なHP作成ツール。
（予約システムも実装）

ホームページダイレクトサービスプラス
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•じゃらんnetのUI／UXの
プロが研究した、予約しやすい
HP＋予約システム
•デザインは多数選択可能

（HPのイメージの一部）

即時反映のHP作成ツール

▼価格

初期費用0円/月額2万円（税抜）



レベニューアシスタントについて

7

•レベニューマネジメントの専門的知識がなくても、簡単に実行可能。
予測業務の効率化・高度化により、
先々の需要に対して、適切な販売施策の支援ツール

各宿泊施設様に最適な予測
（売上・稼働率・平均客室単価など）

じゃらんnet BIGデータ
×

宿泊施設さまのデータ
×

データサイエンス（予測ロジック）
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経営支援サービス
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「ヒト・モノ・カネ」と言われる経営資源と、経営に関する 「情報」をテーマに、
リクルートグループ内および外部企業様とのパートナーシップを積極的に行いながら、

さまざまなサービス・ソリューションの提供等を行って参ります

中小企業者・小規模事業者様の
抱える経営課題の例

計画的な成長投資

 売上アップにつながるハード・ソフト投資
 コストダウンにつながるハード・ソフト投資

人手不足の解消

 経営者のビジョンに共感する人材採用
 従業員の定着率向上
 従業員満足度(ES)向上

タイムリーな資金調達

 繁閑を読み込んだ事業計画と資金繰り
 成長のための事業投資
 取引金融機関における信用力向上

タイムリーな経営情報の収集

 業種や地域を超えた先進的な経営事例
 助成金・補助金の最新情報
 事業承継、M&A関連の情報 等

◯◯
◯

・・・

・・・

・・・

・・・

連携企業
（グループ内外）

モノ

ヒト

カネ

情報



10

経営支援 新４サービス

中小宿泊施設の経営層向け
情報提供サービス

じゃらんとのお取引実績に
応じた融資サービス

中小宿泊施設向け
人材採用支援サービス

中小宿泊施設向け
クラウドファンディングサービス
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経営基盤の強化に役立つ各種サービスの紹介・会員向け特典の提供

使える助成金・補助金の最新情報や

財務/経理、労務/法務、採用/育成の情報提供
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基本料 ￥0 に加え、特集参画料も ￥0

宿泊施設様の人材採用をサポート

リクナビダイレクト上に宿泊施設様向け特集枠を特別設置

パートナーズクラブ会員限定特典 第1弾！

※基本料とは、掲載料および採用決定料を指します
※採用計画に応じて、有料オプションをご利用いただくことも可能です

※

powered by 



ハードウエア向け 融資
従業員満足度向上のための施設環境改善、露天風呂の簡易なリフォーム、

エレベーター、バリアフリー、耐震補強、喫煙所、など
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ソフトウエア向け 融資
ＷＩＦＩ投資、ＰＭＳ導入（宿泊施設の部屋の在庫管理システム）

その他、経営効率化のためのソフトウエア導入など

その他 融資
補助金・助成金のつなぎ資金など

資金のお困りごとに、お金の119番
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無担保
最大

1,500万
無保証
代表者保証

不要

４ヶ月金利０％ 以降も2.8％固定最大
当初

サービス開始を記念し、先着500社様、期間限定の特別キャンペーンを実施
全国旅館ホテル生活衛生同業組合連合会組合様を先行ご招待
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宿泊施設様の短期運転資金をサポート

8/28～最長約4ヶ月間、金利0%、元利据置き

1/10～最長約６ヶ月間、金利2.8%固定

8/28 10末 1/10 1/29

申込期間

3/27 4/27

金利0% & 元利据置き=返済無し

2/27 5/28 6/27

初回返済

最長約６ヶ月間

金利2.8% - 1回、3回、6回払い
最長約4ヶ月間

金利0% - 元利据置き

最終返済

※1 じゃらんネットに当社指定期間以上掲載がある新規申込の方限定となります
※2 期間限定のキャンペーン特別レートとなります

全旅連組合員様
先行ご案内期間

1回払い
最終返済

3回払い
最終返済

6回払い
最終返済

※1

※2

※2
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Partnersクラブ会員限定特典の提供を検討中

国内最大手のクラウドファンディングサービスREADYFORと

協業検討開始

powered by 


